EMPRESA

El factor humano en la
compraventa de oficina
de farmacia: construyendo
relaciones solidas

TU TIENES UN SUENO, FARMACONULTING LA SUMA DE MAS DE 31 ANOS DE EXPERIENCIA,
EL CONOCIMIENTO, LA METODOLOGIA, LAS HERRAMIENTAS Y UN COMPROMISO INQUE-
BRANTABLE CON TUS INTERESES.

a compraventa de una oficina de
farmacia no se trata simplemente de
un intercambio de bienes y activos,
sino que también implica un cambio

en lagestiony el equipo de trabajo que puede

tener un impacto significativo en el éxito y la
continuidad del negocio, sin olvidarnos de la
repercusion que tiene, a todos los niveles, en el
propio farmacéutico o farmacéuticay su entor-
no. Porlo tanto, el factor humano se erige como
un elemento fundamental en todo el proceso.

En este sentido, todas las personas que integran

el equipo de Farmaconsulting Transacciones

tienen muy presente la importancia de las re-
laciones basadas en la confianza a lo largo del
proceso de transmision de farmacia, y saben

que la seguridad, la comunicacién efectiva y

el trabajo en equipo son pilares fundamentales

para establecer relaciones sélidas y tomar la
mejor decision para el futuro.
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Seguridad como cimiento de una relacion a largo plazo

Lo primero de todo es garantizar la integridad y privacidad de los datos de todas las partes
involucradas en este proceso. Con informacién confidencial en juego, como datos financieros,
historias vitales, documentos personales o contratos, entre otros, es fundamental establecer
medidas soélidas de confidencialidad y proteccion. No solo se debe garantizar el cumplimiento
de las regulaciones de proteccion de datos personales, sino que en Farmaconsulting van mas
alla con medidas extraordinarias, fruto de una politica de ‘error cero’en este ambito.

Segun indica Ander Arostegi, director de Proyectos, Procesos e Innovacién en Farmaconsulting,
“en el sector de la salud los ciberataques aumentaron un 48% en 2022, con especial incidencia en
hospitales. Siendo plenamente conscientes de ello, llevamos mucho tiempo elevando nuestro nivel
de proteccion mds alld de lo que las normativas indican. Con especial esfuerzo en proteger y formar
a nuestro propio equipo, tanto en su dmbito profesional como personal, para asi garantizar a todos
los y las farmacéuticas que se relacionan con nosotros la seguridad que esperan encontrar”.

Comunicacion efectiva en cada etapa

Cada persona, cada proyecto y cada momento vital es Unico, y por eso es importante conocer
bien a la persona, saber cuales son sus expectativas y circunstancias vitales para ofrecer la mejor
respuesta y ayudar a hacer que el suefio se convierta en realidad.

Por ello, en el proceso de compraventa de farmacia es esencial que exista una comunicacién clara
y efectiva en cada etapa. Esto permitird establecer expectativas, resolver diferencias de forma
constructiva, intercambiar informacién relevante y alcanzar acuerdos, tanto para la parte que
adquiere como la que vende. Una comunicacion abierta y transparente fomenta la confianza
mutua, minimiza los malentendidos y asegura que ambas partes estén alineadas en sus objetivos
y requisitos.

“Escuchamos atentamente sus necesidades, aclaramos sus dudas y mantenemos informadas a las
partes sobre los avances y cualquier aspecto relevante. Creemos en la importancia de establecer un
didlogo continuo para garantizar una buena experiencia en todas las fases del camino”, apunta
Yosune Toro, asesora patrimonial en zona norte.

Reducirlaincertidumbre y establecer un marco propicio para la toma de decisiones es unamaxima
para todo el equipo. Al fin y al cabo, esto va de personas, y es en ellas y en la consecucién de su
suefio donde Farmaconsulting pone el foco.

Trabajo en equipo para lograr objetivos comunes

La compra de una farmacia es una decision que puede marcar el futuro profesional, familiar y
personal de un farmacéutico o farmacéutica. Uno de los grandes hitos patrimoniales de su vida
gue requiere de una planificacién y una reflexion en todas sus fases y desde todos los dngulos. Una

il

transicion en la que el profesional puede verse abrumado y sentirse solo.
Por este motivo, en Farmaconsulting asignan un equipo de especialistas
a cada sueno. Un gran equipo dedicado a tu proyecto al que tendras
acceso en todo momento y que te proporcionara orientacion en areas
clave como lafinanciera, legal, la optimizacion de operaciones, viabilidad
y posicionamiento y puesta en valor de la oficina de la farmacia en el
presente, y para el futuro.

La combinacién de conocimientos y habilidades de su equipo asegura
una perspectiva amplia y una vision estratégica que potencia el éxito en
cada compraventa, adoptando un enfoque integral y colaborativo para
alcanzar los objetivos comunes. Porque tu proyecto es el suyo.

Innovacion, experiencia y conocimiento para superar desafios

Tu tienes un suefo, Farmaconulting la suma de mas de 31 afos de
experiencia, el conocimiento, la metodologia, las herramientas y un
compromiso inquebrantable con tus intereses. Conocen el mercado,
en concreto, a mas de 21.000 inversores interesados en adquirir una
farmacia repartidos por toda Espafia, y tienen el proyecto que mejor se
ajustaa cada uno de ellos, con mas de 550 farmacias a la venta cada afio.
Desarrollan tecnologias de vanguardia exclusivas, como el Informe
Personalizado de la Demanda de la farmacia (IPD®), que proporciona
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datos precisos de la situacién real del mercado;
el Andlisis Enriquecido (AE®) para el estudio de
las variables econémicas y operativas de la far-
macia; un Simulador de Escenarios y Viabilidad
(SEV®) para elaborar modelos de inversién, y la
Plataforma de Gestor de Ventas (GdV®), que po-
sibilita diferenciary poner en valor tu farmacia,
entre otras tecnologias.

Mikel Fernandez, especialista en el depar-
tamento de Andlisis, anade que “dominamos
procesos y tecnologias para que todos y todas
vayamos en la misma direccién, midiendo el
detalle, coordinados, de cara a garantizar una
experiencia inmejorable”.

Mas que una transaccion

Con todo, la compraventa de una oficina
de farmacia trasciende la mera transaccién
comercial. Se trata de establecer relaciones
sélidas y duraderas con todas las partes im-
plicadas, basada en sélidos estandares éticos,
en la confianza mutua y la colaboracién. Y lo
tienen embebido en cada proceso, en cada
contacto contigo. Por este motivo, en Farma-
consulting vas a tener un socio de confianza,
un compaiiero de viaje con el que alcanzar tus
objetivos por el camino mas efectivo, seguro,
profesional y rentable para ti.

Estan aqui para acompanarte y guiarte a lo
largo de tu trayectoria profesional, superando
desafios y aprovechando oportunidades en
el presente y en cualquier proyecto de futuro.
Creen en la construccion de relaciones a largo
plazo con sus clientas y clientes y, por ello, po-
nen la seguridad, la eficaciay la especializacion
al servicio de las personas. ¥
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