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Los farmacéuticos riojanos han desple-
gado este año Farmahelp para ayudar 
a la ciudadanía a combatir las faltas 
de medicamentos. De esta forma, se 

suman a la campaña lanzada por el Consejo 
General de Colegios Farmacéuticos, cuyo obje-
tivo es completar el despliegue de Farmahelp 
en la región, para conectar a las 156 farmacias 
y 44 botiquines de La Rioja y a las 22.220 far-
macias de toda España, y ayudar al paciente 
a localizar un medicamento en otra farmacia 
cercana cuando no se dispone del mismo, 
en caso de urgencia o desabastecimiento, 
facilitando a los pacientes la continuidad de 
sus tratamientos.
En la primera fase de prueba, Farmahelp ha 

contado con 56 farmacias adheridas en La Rioja (casi 6.000 en toda España) y ha permitido en 
este testeo localizar 202 medicamentos, lo que garantiza así la continuidad de los tratamientos.
“Aunque se ha producido un incremento importante de incidencias en el suministro de medica-
mentos, no alcanzamos las cifras de 2019, pero cada falta nos preocupa, porque detrás de cada 
medicamento hay un paciente”, destaca el presidente del Colegio Oficial de Farmacéuticos de La 
Rioja, Mario Domínguez Rincón.
“Los farmacéuticos, no siendo responsables de la situación, somos proactivos en la generación de 
soluciones; desde CISMED, con 73 farmacias adheridas que informan cada vez que se producen de 
los medicamentos con problemas a Farmahelp”, añade.
Domínguez Rincón concluye lanzando un mensaje de tranquilidad: “En el 90% de los casos el 
farmacéutico puede sustituir el fármaco por un medicamento igual; y podríamos solucionar aún 
más si se ampliasen las actuaciones extraordinarias del farmacéutico comunitario para evitar 
la interrupción de un tratamiento en situaciones excepcionales, como son las ocasionadas por 
problemas de suministro, y como se habilitó excepcionalmente con las amoxicilinas pediátricas”.
Según la formadora colegial de La Rioja, Beatriz Cuéllar, “Farmahelp es un servicio colegial gratuito 
fácil, no invasivo y que respeta la privacidad de farmacéuticos y pacientes”. 

La tecnología, en el centro 
de las farmacias riojanas
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Por otro lado, Nodofarma Asistencial continúa 
su expansión en La Rioja, con un total de 46 
farmacéuticos adheridos pertenecientes a 
27 farmacias distintas. Es notable destacar 
que dos de cada tres farmacéuticos ya se 
encuentran activos en el sistema. En relación 
con dicha comunidad autónoma, se han regis-
trado un total de 352 motivos de indicación 
farmacéutica. 

La receta electrónica, una realidad
La receta electrónica para el colectivo mutua-
lista de opción concertada adscrito al servicio 
de La Rioja es una realidad desde este año. 
En concreto, la comunidad autónoma riojana 
suma 6.563 mutualistas que han elegido op-
ción concertada.
El presidente del COF de La Rioja considera 
que “la implantación de la receta electrónica 
concertada en La Rioja va a suponer una mejora 
notable de la calidad asistencial de las personas 

mutualistas adscritas a esta opción”. Y añade: “La receta electrónica ya no es una opción en este 
momento, sino que es de obligada implantación debido a sus muchos beneficios en trazabilidad, 
seguridad y control, aparte de la facilidad para los mutualistas que precisan dispensación de me-
dicamentos, y aún más si se trata de productos con visado”.
Asimismo, Domínguez agradece “la labor de los farmacéuticos y las farmacias riojanas de adap-
tación a este nuevo sistema que sin duda favorece la seguridad del paciente y facilita la labor de 
los profesionales”, así como el trabajo de todo el equipo de MUFACE y de los responsables del 
Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos.
Por su parte, la secretaria general del CGCOF, Raquel Martínez, destaca que, gracias a este 
acuerdo, los mutualistas riojanos podrán sacar sus medicamentos “con las máximas garantías 
y todas las ventajas de la digitalización al servicio de la prestación farmacéutica”. 

Total % sobre España

España 22.220 100%

La Rioja 156 0,7%

Total En capital En provincia

España 2.137 1.921 2.255

La Rioja 2.051 2.679 1.699

En capital En provincia

España 7.891 14.329

La Rioja 56 100

Total
(euros)

% sobre
España

España 18.007.000.000 100%

La Rioja 120.745.251 0,7%

Total
(euros)

% sobre 
España

España 810.396 índice 100

La Rioja 774.008 -4,5%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

España 56.486 4,03% 3,88% 2,99% 4,18% 7,8% 4,35% 79.337

La Rioja 413 2,3% 4% 0% 6,66% 18,1% 0,1% 587

Media 
en euros Variación 

España 1.666 6,86%

La Rioja 1.849 5,66%

Número de envases facturados al SNS. 
Miles

Gasto medio por envase facturado 
del SNS. Media. En euros

Gasto total a través de receta oficial 
del SNS. Media. En millones de euros

2021 2022  Variación 2021 2022 Variación 2021 2022  Variación

España 1.022.765 1.086.031 6,19% 11,49 11,35 -1,18% 11.747 12.326 4,93%

La Rioja 6.555 6.970 6,34% 11,9 11,77 -0,67% 78 82 5,62%

Farmacias 
índice corrector

% sobre total 
farmacias

España 643 2,9%
La Rioja 16 10,3%
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