La mHealth ofrece
muchas posibilidades
para innovar en salud

EN ESPANA, PAIS CON EL MAYOR INDICE DE PENETRACION DE SMARTPHONES EN EUROPA, EL
MERCADO DE LA MHEALTH ESTA EN CONSTANTE CRECIMIENTO. EL‘INFORME 50 MEJORES APPS
DE SALUD EN ESPANOL, DE THE APP DATE, DESTACA QUE LAS APPS SE ESTAN CONVIRTIENDO EN
UN PODEROSO INSTRUMENTO PARA LA GESTION DE LAS ENFERMEDADES CRONICAS, PARA LA
PROMOCION DE HABITOS SALUDABLES, PARA EL EMPODERAMIENTO DE LOS PACIENTES Y PARA
LA DETECCION TEMPRANA.

-

| Informe 50 Mejores Apps de Salud en
Espariol, de The App Date, evidencia
que el mercado de la mHealth ge-
nera un interés cada vez mayor por
parte de los diferentes agentes vinculados al
ambito de la Salud, asi como de la sociedad
en general. Este informe, que resumimos
en este articulo por su interés, hace una
llamada de atencién sobre la situacion de la
Salud mévil en el mercado hispanohablante.
En el prélogo, Fernando Mugarza, director
del Observatorio Zeltia y del Laboratorio Zeltia
de Nuevas Ideas de Comunicacién, afirma que
“las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacion se han abierto camino en
el mundo de la medicina, irrumpiendo con
fuerza, llegando no sélo para quedarse sino
ademds para cambiar el paradigma de la
atencién socio-sanitaria en su conjunto”.
Assujuicio, el fendmeno de las apps es el que
estd haciendo que tanto el paciente como el



profesional adquieran otra dimension. “Compartir el conocimiento
y hacerlo ademds de una forma ilustrativa, facilmente comprensible
y a través de una herramienta tecnoldgica absolutamente versdtil,
de fdcil manejo y usabilidad, es algo que conforma un espacio de
comunicacién abierto, que permite ya no sélo entender, sino, ademds,
compartir experiencias en el entorno que mds preocupa al ser humano,
el de su propia salud’, dice.

Mugarza vaticina que probablemente, alguin dia, en las consultas de
médicos, farmacéuticos, enfermeria, fisioterapia y demds profesio-
nales de la salud, se recomendard, ademds del uso de las medidas
terapéuticas mas apropiadas a cada caso, los entornos informativos
online més apropiados, fiables y reputados.“Las que hoy conocemos
como apps han llegado para quedarse y evolucionar, contribuyendo al
cambio del paradigma de la nueva medicina, que sin duda tiene como
eje de actuacion principal el bienestar del paciente y el de la propia
sociedad en su conjunto”, manifiesta.

En crecimiento
En el apartado de conclusiones, el Informe 50 Mejores Apps de Salud
en Espanol sefala que “la mHealth es un sector en crecimiento que
ofrece muchas posibilidades para innovar en Salud". Como cada vez
son mas las personas en todo el mundo que usan smartphones 'y
tabletas, las apps se estan convirtiendo en un poderoso instrumento
parala gestion de las enfermedades crénicas, la promocién de habi-
tos saludables, el empoderamiento de los pacientes y la deteccion
temprana. “Esto facilita una mejora en la calidad asistencial, una
mayor eficaciay un importante ahorro en costes sanitarios”, escriben.
El modelo de la mHealth tiene que progresar de la fase de novedad a
la fase de madurez, como ya apuntaba el IMS en su ultimo informe,
refiriéndose al mercado global. “Es necesario potenciar el uso de las
apps de forma sistémica en el sistema sanitario, como un componente
integrado en la gestién de la Salud”, concluyen los expertos de The
App Date. Esto “ha de ir acompaiado de un proceso de ‘curation’y
evaluacion de la calidad cientifica y nivel de eficacia de las mismas
(qué resultados se obtienen mediante su uso)".

Por ende, es necesaria una mayor inversién en este campo, pero de
forma mas organizada y bien dirigida, con procesos que involucren
al paciente y que respondan a un trabajo conjunto de los diferentes
agentes implicados: administracién publica, empresas tecnoldgicas,
proveedores de salud e industria.

“La mHealth se presenta como un factor clave en el desafio de avanzar
hacia una Sanidad mds sostenible, mejorando la eficacia y eficiencia,
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Casi el 90% de la poblacién mundial podria beneficiarse de
las oportunidades que ofrecen las tecnologias méviles y con
un coste relativamente bajo, de acuerdo con la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS). En el capitulo El crecimiento de
las apps de salud en el mercado internacional del Informe 50
Mejores Apps de Salud en Espaiol, se subraya que la irrupcién
de la mHealth a nivel mundial es ya una realidad. “Segun el
ultimo estudio del IMS Institute for Healthcare Informatics, son
ya mas de 40.000 las apps de Salud y medicina que se pueden
descargar desde la tienda de Apple y 97.000 sumando todas
las tiendas de aplicaciones méviles. Constituyen la tercera
categoria con mayor crecimiento, sélo después de juegos y
utilidades, y se espera que su presencia crezca un 23% anual en
los proximos cinco afios, en base a las estimaciones realizadas
por Deloitte en su estudio‘mHealth in an mWorld: How mobile
technology is transforming health care’; se detalla. IMS Institute
indica que el 70% de las apps se dirigen al publico en general, a
través de los segmentos de bienestar y ejercicio fisico. El resto,
un 30%, estan ideadas para un sector mas especifico: el de los
profesionales sanitarios y sus pacientes.

“La funcionalidad mas comun es la de aportar informacién
(39,8%), seguida, en un porcentaje mucho menor, de proveer
de instrucciones de uso (21,4%) y registrar o capturar datos del
usuario (18,7%). El principal uso que se les da es el relacionado
con la prevencién o estilos de vida (alimentacién, actividad
fisica, sueno, relajacion, control de adicciones, etcétera)’, se
puede leer.

“LAS APPS HAN LLEGADO PARA
QUEDARSE, CONTRIBUYENDO AL
CAMBIO DEL PARADIGMA DE LA
NUEVA MEDICINA”
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Las aplicaciones de medicina y
salud [en datos de la AppStore]
son la tercera categoria de
mayor crecimiento.
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reduciendo costes y atendiendo a las principa-
les necesidades de nuestra sociedad, caracteri-
zada por el envejecimientoy la prevalencia de
las enfermedades cronicas’, analiza el trabajo
de The App Date.

En el capitulo Las apps como motor de inno-
vacion en Salud; José Luis de la Serna, sub-
director del periédico ‘El Mundo’y responsable
del drea de Salud, explica que el ambito de
la medicina ha experimentado importantes
cambios en las ultimas cuatro décadas:
“A finales de los 70 llegé una de las grandes
revoluciones de su historia gracias a la apa-
ricién de la tomografia axial computarizada,
el TAC, que dio un giro copernicano a toda la
imagen médica. Poco tiempo después apare-
cid la resonancia magnética (RM), en donde
la calidad de la imagen aumenté aun mds
y el cuerpo humano se hizo prdcticamente
transparente. Hace unos 15 afios, irrumpié en
el escenario médico Internet. Su consecuencia
ha sido, sobre todo, la de la democratizacion
del conocimiento biomédico, gracias ala cual
los pacientes y familiares fueron capaces de
conocer detalles de su proceso que antes igno-
raban, con lo que se empez6 a generar el em-
brién de lo que hoy se conoce como ‘paciente
experto’: el paciente informado, que ha de
estar en el centro del sistema. Posteriormente,
de la mano de la biologia y la informdtica, se
asento el proyecto genoma. Dicen que es la
mayor aventura del hombre, con un camino
extenso y fascinante por delante”.
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“LA MHEALTH SE PRESENTA COMO UN FACTOR
CLAVE EN EL DESAFIO DE AVANZAR HACIA UNA
SANIDAD MAS SOSTENIBLE”

Déficits

Del Informe 50 Mejores Apps de Salud en Espaiol se extrae que el sector de la Salud
movil en el mercado de habla hispana esta en evolucion, ya que se estan dando muchas
iniciativas. Si bien, localiza importantes déficits:

De calidad: Hay muchas apps “sin funcionalidades especificas (en muchas ocasiones,
se cefifan a mostrar informacién proveniente de una web, sin otro tipo de utilidades), con
escaso atractivo en su disefio y experiencia de uso, o con contenido de dudosa fiabilidad,
dada la inexistencia de colaboracion de expertos provenientes del dmbito de la salud y
la medicina”.

De integracion: “Las aplicaciones méviles no estdn concebidas dentro del sistema
sanitario como parte del tratamiento de un paciente o como instrumento de ayuda en
el cuidado de la Salud. Los pacientes estdan muy desorientados en este sentido, el uso
de las aplicaciones maviles estd cada vez mds extendido en la sociedad, pero no tienen
informacién sobre cémo pueden ayudarles en su problemdtica y cudles son seguras y
fiables. Esto le ocurre también a los profesionales sanitarios, que se sienten perdidos
ante el gran numero de aplicaciones méviles que se estdn desarrollando en el dmbito de
la Salud pero que no saben cdmo discriminar las mejores, mds utiles y de mayor calidad
cientifica de las que no lo son”.

De colaboracion: “Muchas de las aplicaciones han sido desarrolladas por empresas
tecnoldgicas sin contar con el apoyo, en todas sus fases, de profesionales de la Salud o
expertos en mHealth, lo que en muchas ocasiones deriva en productos que no logran
satisfacer las necesidades reales y exigencias de la sociedad en este sector”.




“IMAGEN, INTERNETY GENOMA SON
LOS TRES GRANDES FENOMENOS DE

LA HISTORIA DE LA MEDICINA DE LOS
ULTIMOS ANOS”

En palabras de De la Serna, “Imagen, Internet y genoma son los tres
grandes fenémenos de la historia de la medicina de los ultimos afnos".
En esta misma linea, anade, “lo que estd creciendo a una velocidad
vertiginosa, aparentemente con menor envergadura que cualquiera
de los otros mencionados, pero que lleva camino de ser tan importante
o0 mds, es lo que se ha bautizado con el nombre de mHealth o ‘salud
movil; deriva sanitaria del seismo socioldgico y cultural que han pro-
vocado en el planeta los smartphones y los tablets".

“La salud movil, dos palabras que unidas nadie pronunciaba hace
muy pocos anos (se hablaba de telemedicina y de ‘eHealth’), se estd
transformando en uno de los pilares bdsicos de la Sanidad en todas
partes, incluidos los paises en vias de desarrollo”, piensa De la Serna.
En este contexto, tanto la Agencia Americana de Medicamentos
(FDA) como la Unién Europea ya se han puesto manos ala obra en
unintento porregulary fijar unos criterios de calidad minimos para
las apps de Salud. De hecho, la FDA lanzé una guia en septiembre
de 2013 con el objetivo de reglamentar este terreno, proponiendo
una serie de recomendaciones que dan pautas sobre qué apps irdn
por buen camino y cuales no. En el &mbito europeo, se ha creado
un directorio de apps de Salud utiles y fiables. 4

LAS 50 APPS D€ UN VISTAZO
DISTRIBUCION POR CATEGORIAS
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Top 10 de las mejores apps de Salud

. Prevenchn primaria y culdado de
b salud, disigido al publico general

Contenido médico dirigide a
paciented y lsmiliares

Contenido médico

mﬁ:ﬂ: prafesionales

El andlisis de las apps, para Informe 50 Mejores Apps de Salud en Espariol, ha sido desarrollado por el equipo de The App Date junto
con el asesoramiento de expertos en eHealth, provenientes tanto del ambito tecnoldgico y de la comunicacion como de la profesién
médica y sanitaria. El texto incorpora un Top 10 de las mejores apps de Salud.

« 30aiios deVIH: “Es unaguia que ofrece informacion cientifica sobre
los origenes de la enfermedad y los avances médicos logrados en
estedmbito durante los Ultimos treinta anos. Ofrece varios niveles de
informacién, desde todos los publicos hasta médicos y estudiantes”
Ablah: “Mejora la comunicacién en pacientes con autismo y
dificultades en el habla. Premiada como la mejor aplicacion de
Bienestar en los Vodafone Smart Accesibility Awards 2012y como la
mejor app espariola 2010 por The App Date’.

Contigo: “Protagonizada por 16 mujeres que han superado un
cdncer de mama y ayudan a otras pacientes de esta enfermedad.
Contenido cientifico avalado por la doctora Laura Garcia Estévez.
Premiada como mejor app de salud 2013 en los Vodafone Mobile
for Good Europe Awards”.

Dermomap: “Dirigida a profesionales, aporta ayuda al diagnéstico
de las enfermedades de la piel y estd avalada por el Grupo de
Dermatologia Pedro Jaén, bajo la coordinacion cientifica del doctor
Sergio Vand. Ha obtenido el Premio Ideas Sanitas 2013 a la mejor
app movil de Salud”.

Doctoralia: “Sirve, tanto a profesionales como a pacientes, para
gestionar las citas médicas, encontrar especialistas en funcidn del
seguro contratadoy permite que los pacientes den su opinién sobrelos
profesionales sanitarios. Ha sido premiada en el App Circus de 2012"

« Endomondo: “Entrenador personal con el que el usuario se puede

registrar con su cuenta de Facebook y saber qué estdn haciendo el
resto de los usuarios en cada momento (Ultimos ejercicios, rutas,
etcétera). Funciona con GPS y con pulsémetros para medir la
frecuencia cardiaca’.

iDoctus: “Sirve de ayuda a la prdctica clinica del médico e
incluye servicios de documentacion cientifica, bases de datos de
medicamentos actualizadas e interacciones, archivo multimedia y
ayuda al diagnéstico. Ganadora en SeedRocket 2011 y finalista en
Ideas Sanitas 2013”

Sanitas Embarazo: “Ofrece, aligual que la app Sprout, informacidn
sobre cada etapa del embarazo con modelos interactivos en 3D de
gran calidad, consejos titiles elaborados por especialistas y permite
planificar las visitas ginecoldgicas”.

Social Diabetes: “Herramienta de ayuda al control de la diabetes
tipo 1y 2, permite a los pacientes calcular las dosis de hidratos y la
administracion de insulina. Los médicos pueden monitorizarlos de
forma remota”.

Universal Doctor Speaker: “Se trata de un traductor médico que
facilita las consultas tanto amédicos como a pacientes cuando estos
se encuentran en un pais de habla distinta. Incluye ilustraciones y
locuciones’.




